
 
 

エピペン練習用トレーナーの無償貸与に関するご案内 
 

ヴィアトリス製薬合同会社 
 

ヴィアトリス製薬合同会社では、緊急時にエピペンの投与を必要とする患者さんが、教職員・保育士、救急救命士等周囲
の方々から適正な支援を受けられる環境を整備することを目的に、アナフィラキシー、食物アレルギー等に関する講習会の
主催者・ご担当者の方へ、エピペン練習用トレーナーを無償でお貸ししております。 

無償貸与を希望される場合は、エピペンサイトよりお申込みください。なお貸与には、１）実施される講習会が下記貸与     
基準を満たしていること、２）下記貸与条件すべてにご同意いただく ことが条件となっており、お申込み前に必ず下記を    
ご一読くださいますようお願い申し上げます。 
 
1. 貸与基準 
① 講習会の申込者はアナフィラキシー、食物アレルギー等に関する講習会の主催者もしくは事務局のご担当者であること。 
② 講習会の対象者は医療関係者、エピペンを処方された患者さんとそのご家族、教職員や学生、保育士、かつ、その目的が

エピペンに関する実習や教育訓練であること。 
③ 講習会にて指導する講師は正しいエピペン使用法に精通し、かつ下記のいずれかに該当すること。 

ⅰ）医師 
ⅱ）歯科医師 
ⅲ）看護師（准看護師を含む）、薬剤師、管理栄養士、救急救命士、歯科衛生士 
ⅳ）保育園・幼稚園・小中学校などの教職員関係者 
ⅴ）官公省庁の職員関係者 
ⅵ）アレルギー関連の患者会関係者 

2. 貸与条件と規定 
① 到着希望日の 1 週間前までに、エピペンサイトよりお申込みください。 

なお、こちらから受付完了の連絡はいたしませんので、エピペンサイトより申込内容送信後、送信完了画面・受付番号を   
お控えください。申込確認の為のセンターへのお問い合わせはご遠慮ください。 

② お申込み内容に全ての必要事項が入力されていることを確認の後、練習用トレーナーを送付いたします。 
(ア) 貸出時の送料は弊社が負担いたします。 

住所は正しく記載してください。 
住所誤りにより荷物の転送が発生しますと、転送費のご負担が発生する可能性がございます。 
その場合の転送費については弊社では負担いたしかねます。 

(イ) 貸与本数の上限は 50 本です。数に限りがある為、貸出ご希望本数に添えない場合やお申込み内容に不備のある場合
には弊社から連絡をさせていただきます。 
※講習会開催日が 3 月・4 月にあたる場合、貸与本数の上限を 20 本といたします。 

③ 講習会の実施前に、エピペンの正しい使用法を理解している講師であることを必ずご確認ください。 
（エピペンサイト https://www.epipen.jp/howto-epipen/use.html に使い方動画等を掲載しています） 

④ ヴィアトリス製薬合同会社では、講習会中のいかなる事故等に関しても一切の責任は負わないことにご同意いただいて 
いることといたします。 

⑤ 講習会終了後 1 週間以内に、必ず、貸与されたトレーナーを下記の返送先にご返送ください。 
返送先：エピペンカスタマーサポートセンター 

〒171-0021   東京都豊島区西池袋 3-27-12 池袋ウエストパークビル 株式会社 EP ファーマライン 
フリーダイヤル 0120-303-347 

返送時は、配達記録が残る方法をご利用のうえ、問合せ番号をお控えください。送料はお申込者負担となります。 
 
本件に関するお問い合わせ先 
エピペンカスタマーサポートセンター 
電話番号： 0120-303-347 （受付時間： 月～土 9 時～18 時 （日祝・弊社休業日を除く）） EPI27N004B 


